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APSP Giovanni Endrizzi di Lavis              Determinazione del Direttore NR 73 del 28/06/2024  OGGETTO: Affido del 

servizio di parrucchiera ed estetista a favore dei Residenti della A.P.S.P. Giovanni Endrizzi. Determinazione a contrarre. 

 

 

IL DIRETTORE GENERALE 

- Considerato che lo Statuto dell’A.P.S.P. “Giovanni Endrizzi” di Lavis, approvato con deliberazione 

della Giunta Regionale n. 46 del 16/03/2017, in applicazione del principio relativo alla distinzione dei 

poteri di indirizzo e programmazione dai poteri di gestione di cui all’art. 2 comma 4 della L.R. 7/2005, 

ha affidato al Direttore la gestione e l’attività amministrativa dell’azienda e l’organizzazione delle 

risorse umane, strumentali e di controllo; 

- Verificata l’assenza di conflitti di interesse ai sensi dell’art. 8 del Regolamento Regionale concernente 

l’organizzazione generale, l’ordinamento del personale e la disciplina contrattuale delle Aziende 

Pubbliche di Servizi alla Persona approvato con D.P.Reg. 17/10/2006 n. 12/L e ss.mm. e ai sensi del 

Piano integrato di attività e organizzazione (PIAO) triennale vigente approvato con apposita 

deliberazione del Consiglio di Amministrazione; 

- Constatato che l’oggetto del presente provvedimento rientra tra le competenze attribuite al Direttore 

dell’Azienda;  

- Premesso che l’A.P.S.P. eroga ai propri Residenti prestazioni di parrucchiera ed estetista secondo le 

modalità descritte nella Carta dei Servizi approvata con deliberazione del Consiglio di 

Amministrazione n. 19 del 20/04/2023, mediante contratto di appalto con ditta esterna specializzata 

nella produzione di servizi alla persona; 

- Considerato che le prestazioni oggetto d’appalto si configurano come attività di cura della persona, 

finalizzate ad assicurare ai residenti della A.P.S.P. dei trattamenti idonei a garantire un aspetto 

ordinato, erogati secondo modalità organizzative che consentano di vivere dei momenti di piacere, 

benessere e relazione; 

- Preso atto che la procedura di appalto del servizio di parrucchiera ed estetista è inclusa nel Programma 

triennale 2024-2026 degli acquisti di beni e servizi della A.P.S.P. Giovanni Endrizzi di Lavis (TN), 

approvato con delibera del Consiglio di Amministrazione n. 2 del 19/01/2024, in cui è previsto l’avvio 

della procedura nell’anno 2024; 

- Rilevato che la durata del contratto prevista nel programma triennale sopracitato è di 6 anni e sei mesi; 

- Ritenuto di stabilire che il contratto avrà durata certa di tre anni; 

- Ritenuto di avvalersi dell’opzione di proroga del contratto di cui al comma 10, art. 120, D.Lgs. 36/2023 

per ulteriori tre anni; 

- Ritenuto di includere nel valore stimato d’appalto, l’importo relativo alla proroga eccezionale di cui al 

comma 11, art. 120, D.Lgs. 36/2023, per la durata di sei mesi;  

- Visto che il valore globale stimato per l’appalto - per una durata massima di affido pari a sei anni e sei 

mesi è di euro 168.832,56 # - di cui euro 149.301,36 per costo della manodopera ed euro 390,00 per 

oneri della sicurezza, come di seguito dettagliato: 

  

Importo al 

netto degli 

oneri per la 

sicurezza 

Oneri per 

la 

sicurezza 

Importo 

totale 

Importo per l’affidamento del servizio per la durata di tre anni 64.785,60 180,00 64.965,60 

Importo per l’opzione di proroga di tre anni (c.10, art. 120, D. Lgs. 

36/2023) 
64.785,60 180,00 64.965,60 

Importo per il rinnovo (c.11, art. 120, D. Lgs. 36/2023) 10.797,60 30,00 10.827,60 

Importo massimo del quinto d’obbligo (c.9, art. 120, D. Lgs. 36/2023) 28.073,76 0,00 28.073,76 

Valore globale stimato dell’appalto 168.442,56 390,00 168.832,56 

- Preso atto che il valore globale stimato dell’appalto comprende: 

· Il costo della manodopera calcolato  sulla base del fabbisogno di ore di prestazioni di parrucchiera 

ed estetista necessarie per garantire gli standard previsti dalla Carta dei Sevizi della APSP, a cui 
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è stato applicato il costo orario del lavoro  per le lavoratrici e i lavoratori delle cooperative del 

settore socio sanitario assistenziale educativo, come esposto dalla tabella approvata  con D.D. n. 

30/2024 del 14/06/2024 del Ministero del lavoro della salute e delle politiche sociali e integrato 

secondo l’accordo di secondo livello vigente per la Provincia Autonoma di Trento; 

· Il costo per oneri generali per lo svolgimento del servizio; 

· Una stima dell’utile di impresa; 

· Oneri per la sicurezza. 

- Constatato che, ai sensi dell’art. 50 comma 1 lett. e) del D. Lgs. 36/2023, per l'affidamento di servizi 

e forniture di importo pari o superiore a 140.000 euro e fino alle soglie di cui all'articolo 14 del 

medesimo decreto, la modalità di affido da adottare è la procedura negoziata senza bando, previa 

consultazione di almeno cinque operatori economici, ove esistenti, individuati in base ad indagini di 

mercato o tramite elenchi di operatori economici; 

- Ritenuto necessario espletare una procedura negoziata senza bando, previa consultazione di almeno 

cinque operatori economici, tramite il sistema informatico Contracta, per l’affidamento del servizio di 

parrucchiera ed estetista a favore dei Residenti della A.P.S.P. Giovanni Endrizzi, ai sensi dell’art. 50, 

comma 1, lett. e) del D. Lgs. 36/2023, con il criterio di aggiudicazione dell’offerta economicamente 

più vantaggiosa, individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo ai sensi dell’art. 17 della 

LP. n. 2/2016 e dell’art. 108 comma 2 del D.Lgs. n. 36/2023; 

- Rilevato che, al fine di favorire la partecipazione alla procedura di affido, è stato pubblicato dal 

06/12/2023 al 22/12/2023 l’”Avviso pubblico per l’acquisizione di manifestazione di interesse 

finalizzato all’individuazione degli Operatori economici da invitare a successivo confronto 

concorrenziale, per l’affidamento del servizio di parrucchiera ed estetista a favore dei Residenti della 

A.P.S.P. Giovanni Endrizzi” prot. 4393 del 06/12/2023; 

- Preso atto che è stata ricevuta una candidatura alla partecipazione al confronto concorrenziale e 

pertanto sono stati selezionati discrezionalmente ulteriori quattro operatori da invitare, tra quelli iscritti 

alla piattaforma provinciale Contracta CPV 85311100-3 – Categoria Servizi di assistenza sociale per 

persone anziane; 

- Visto l’elenco dei cinque operatori economici da invitare che rimarrà secretato fino alla data di 

scadenza della presentazione dell’offerta; 

- Verificato il rispetto del principio di rotazione ai sensi dell’art. 19 ter della L.P. 2/2016 e della 

deliberazione della Giunta Provinciale n. 307 del 13 marzo 2020; 

- Vista la documentazione della procedura di affido allegata al presente provvedimento a costituirne 

parte integrante e sostanziale, costituita da: 

a) Lettera di invito; 

b) Parametri e criteri di valutazione delle offerte; 

c) Capitolato speciale d’appalto, con allegata la Tabella A di cui alla delibera G.P. 1431 del 

25/09/2020; 

d) Documento unico di valutazione rischi da interferenza – DUVRI; 

e) Modulo per l’offerta tecnica; 

- Preso atto che il contratto collettivo di lavoro di riferimento è il CCNL per le lavoratrici e i lavoratori 

delle cooperative del settore socio sanitario assistenziale educativo e di inserimento lavorativo e il 

Contratto di secondo livello–provinciale delle Cooperative Sociali della Provincia Autonoma di 

Trento, come precisato dalla Delibera della Giunta provinciale n. 1796  del 14/10/2016 ; 

- Visto il Verbale di Accordo per il rinnovo del CCNL per le lavoratrici e i lavoratori delle cooperative 

del settore socio sanitario assistenziale, educativo e di inserimento lavorativo del 26/01/2024, che 

prevede un aggiornamento delle retribuzioni con decorrenza febbraio 2024; 

- Preso atto che l’affidamento si configura quale contratto ad alta intensità di manodopera, come definito 

dall’articolo 2, comma 1, lettera e) dell’allegato I.1, D. Lgs. 36/2023; 
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- Ritenuto di non suddividere l’appalto in lotti in considerazione del carattere unitario del servizio da 

erogare; 

- Visti i requisiti di partecipazione definiti al Paragrafo 3 della Lettera di Invito; 

- Visto il documento “Parametri e criteri di valutazione delle offerte”, che definisce i criteri di 

valutazione delle offerte tecniche e la modalità di attribuzione dei punteggi; 

- Preso atto che le offerte dei concorrenti saranno valutate relativamente alla qualità con attribuzione di 

un punteggio massimo di 85 punti e al prezzo con attribuzione di un punteggio massimo di 15 punti; 

- Preso atto che, ai sensi dell’art. 110 del D. Lgs. 36/2023, il paragrafo 18 della Lettera di invito illustra 

il criterio in base ai quali si ritiene anormalmente bassa un’offerta; 

- Preso atto che, ai sensi dell’art. 32, comma 4, della L.p. 2/2016, l’aggiudicatario è tenuto a garantire 

la continuità dei rapporti di lavoro - in essere al momento del subentro - del personale già impiegato 

nel servizio oggetto di gara; 

- Ritenuto non applicabile la clausola sociale prevista dall’art. 32, comma 3, della L.p. 2/2016, che 

prevede l’esecuzione del contratto con l’impiego di lavoratori svantaggiati, in quanto il servizio 

oggetto di affido è reso a favore di persone anziane in stato di fragilità e/o con demenza;  

- Considerato che è richiesta l’esecuzione anticipata del contratto ai sensi dell’art. 50, comma 6 del 

D.Lgs. n. 36/2023, al fine di garantire con continuità ai Residenti della APSP le prestazioni di 

parrucchiera ed estetista previste dalla Carta dei Servizi; 

- Considerato che il quadro economico dell’appalto è il seguente: 

 

  Importo € 

Importo per l’affidamento del servizio per la durata massima di 

sei anni e sei mesi  
168.442,56 

Oneri per la sicurezza 390,00 

Totale servizio da appaltare 168.832,56 

Contributo di gara ANAC  250,00 

IVA sul servizio da appaltare  8.441,63 

Totale quadro economico 177.524,19 

 

- Preso atto che l’ammontare totale del quadro economico è superiore rispetto a quanto previsto dal 

Programma triennale 2024-2026 degli acquisti di beni e servizi della A.P.S.P. Giovanni Endrizzi di 

Lavis (TN), approvato con delibera del Consiglio di Amministrazione n. 2 del 19/01/2024, per effetto 

dell’incremento del costo della manodopera derivante dal rinnovo del CCNL di riferimento in data 

26/01/2024 come sopra specificato; 

- Preso atto che la spesa complessiva stimata per l’appalto di € 177.254,19 è finanziata con fondi di 

bilancio propri della stazione appaltante e se n’è tenuto conto nella redazione del Bilancio Pluriennale 

di previsione 2024-2025-2026 approvato con delibera del Consiglio di Amministrazione n. 54 del 

29/12/2023; 

- Preso atto che il Responsabile Unico di Progetto per la procedura in oggetto al presente provvedimento 

è la Direttrice dott.ssa Delia Martielli; 

- Vista l’urgenza di adottare il presente provvedimento per ottimizzare le tempistiche di affido; 

- Visto il D. Lgs. 31/03/2023, n. 36; 

- Vista la L.P. 19 luglio 1990, n. 23 e s.m. e il suo Regolamento attuativo D.P.G. Prov.  22/05.1991, n. 

10-40 Leg. e s.m.; 

- Vista la L.P. 9 marzo 2016, n. 2 

- Vista la L.P. 23 marzo 2020, n. 2; 
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- Vista la Delibera della Giunta Provinciale 13/03/2020, n. 307; 

- Vista la L.R. 21/09.2005 n. 7 e s.m. e i Regolamenti Regionali attuativi; 

- Visto il del Regolamento per i Contratti aziendale approvato con delibera del Consiglio di 

Amministrazione n. 23 del 13/07/2017; 

- Visto il Piano integrato di attività e organizzazione (PIAO) 2024-2026 approvato con deliberazione 

del Consiglio di Amministrazione n. 13 del 12/04/2024; 

 

Tutto ciò premesso, 

d e t e r m i n a 
 

1. Di indire una procedura negoziata senza bando, previa consultazione di almeno cinque operatori 

economici, tramite il sistema informatico Contracta, per l’affidamento del servizio di parrucchiera 

ed estetista a favore dei Residenti della A.P.S.P. Giovanni Endrizzi, ai sensi dell’art. 50, comma 1, 

lett. e) del D. Lgs. 36/2023, con il criterio di aggiudicazione dell’offerta economicamente più 

vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo ai sensi dell’art. 17 della LP. 

n. 2/2016 e dell’art. 108 comma 2 del D.Lgs. n. 36/2023; 

2. Di dare atto che il contratto avrà durata massima di sei anni e sei mesi, di cui tre anni di affido certo 

e tre anni e mezzo per le opzioni di proroga previste dai commi 10 e 11 dell’art. 120 del D.Lgs. 

36/2023; 

3. Di dare atto che il valore globale stimato per l’appalto - per una durata massima di affido pari a sei 

anni e sei mesi, è di euro 168.832,56 # - di cui euro 149.301,36 per costo della manodopera ed euro 

390,00 per oneri della sicurezza, calcolato come dettagliato in premessa; 

4. Di approvare l’elenco dei cinque operatori economici da invitare che rimarrà secretato fino alla data 

di scadenza della presentazione dell’offerta; 

5. Di approvare la documentazione della procedura di affido allegata al presente provvedimento a 

costituirne parte integrante e sostanziale, costituita da: 

a) Lettera di invito; 

b) Parametri e criteri di valutazione delle offerte; 

c) Capitolato speciale d’appalto, con allegata la Tabella A di cui alla delibera G.P. 1431 del 

25/09/2020; 

d) Documento unico di valutazione rischi da interferenza - DUVRI; 

e) Modulo per l’offerta tecnica; 

 

6. Di dare atto che il contratto collettivo di lavoro di riferimento è il CCNL per le lavoratrici e i 

lavoratori delle cooperative del settore socio sanitario assistenziale educativo e di inserimento 

lavorativo e il Contratto di secondo livello–provinciale delle Cooperative Sociali della Provincia 

Autonoma di Trento; 

7. Di dare atto che l’affidamento si configura quale contratto ad alta intensità di manodopera, come 

definito dall’articolo 2, comma 1, lettera e) dell’allegato I.1del D. Lgs. 36/2023; 

8. Di dare atto che l’appalto non è suddiviso in lotti per le motivazioni espresse in premessa; 

9. Di dare atto che la documentazione di gara specifica i requisiti di partecipazione, i criteri di 

valutazione delle offerte e il criterio in base ai quali si ritiene anormalmente bassa un’offerta, come 

descritto in premessa; 

10. Di dare atto che ai sensi dell’art. 32, comma 4, della L.p. 2/2016, l’aggiudicatario è tenuto a garantire 

la continuità dei rapporti di lavoro, in essere al momento del subentro, del personale già impiegato 

nel servizio oggetto di gara; 
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11. Di non applicare la clausola sociale prevista dall’art. 32, comma 3, della L.p. 2/2016, per le 

motivazioni espresse in premessa;  

12. Di dare atto che è richiesta l’esecuzione anticipata del contratto ai sensi dell’art. 50, comma 6 del 

D.Lgs. n. 36/2023, al fine di garantire continuità ai Residenti della APSP delle prestazioni di 

parrucchiera ed estetista previste dalla Carta dei Servizi; 

13. Di approvare il quadro economico dell’appalto ammontante ad € 177.524,19=, come dettagliato in 

premessa; 

14. Di dare atto la spesa complessiva stimata per l’appalto di € 177.254,19 è finanziata con fondi di 

bilancio propri della stazione appaltante e di essa si è tenuto conto nel Bilancio Pluriennale di 

previsione 2024-2025-2026 approvato con delibera del Consiglio di Amministrazione n. 54 del 

29/12/2023; 

15. Di dare atto che il Responsabile Unico di Progetto per la procedura in oggetto al presente 

provvedimento è la Direttrice dott.ssa Delia Martielli; 

16. Di dichiarare il presente provvedimento immediatamente esecutivo per le ragioni indicate in 

premessa; 

17. Di pubblicare all’albo telematico dell’A.P.S.P. la presente determinazione per 10 giorni consecutivi 

ai sensi dell’art. 20, comma 1 della L.R. n. 7/2005, nel rispetto della L.R. 31/07.1993 n. 13 e 

ss.mm.ii., del D.Lgs. 30.06.2003 n. 196 e ss.mm.ii., del D. Lgs. 10/08.2018 n. 101 e dell’art. 32 

della L. 69/2009; 

18. Di dare atto che avverso la presente determinazione sono ammessi i seguenti ricorsi da parte di chi 

abbia un interesse concreto ed attuale: 

· ricorso giurisdizionale avanti al T.R.G.A. nelle modalità e tempistiche di cui all'art. 120 del 

D.Lgs. n. 104/2010 (entro 30 giorni), come modificato dall’art. 209, comma 1, lett. a), D.Lgs. 

31 marzo 2023, n. 36. 

 

Allegato: 

a) Lettera di invito; 

b) Parametri e criteri di valutazione delle offerte; 

c) Capitolato speciale d’appalto, con allegata la Tabella A di cui alla delibera G.P. 1431 del 

25/09/2020; 

d) Documento unico di valutazione rischi da interferenza - DUVRI  

e) Modulo per l’offerta tecnica 


